[
7’
SAGRALA FAMILLA

S PLEALLYA COOPERATIVA A/C LA SAGRADA FAMILIA
DIVULGACIONES DE CUENTAS

Este documento contiene las divulgaciones de las diferentes cuentas que se le ofrecen a los
socios v clientes de nuestra Cooperativa A/C La Sagrada Familia. Es su responsabilidad leer de
forma cuidadosa el mismo va que contiene las normas relativas a los términos y condiciones en
operan nuestras cuentas. Recomendamos que conserve el mismo para su referencia. En caso de
dudas o preguntas sobre algunas de nuestras cuentas, puede comunicarse con nosotros a nuestras
oficinas a los siguientes teléfonos:

Oficina Central y Sucursal Corozal | 787-859-2650
Sucursal Naranjito T787-869-4193
Sucursal Bavamon 787-786-2190
Sucursal San Juan 787-781-4095
Sucursal Guavnabo 787-693-0012

Las cuentas de acciones v depositos estan regidas por las disposiciones de la Ley 255 de 28 de
octubre de 2002, conocida por Ley de Sociedades Cooperativas de Ahorro v Crédito, segun
enmendada v el Reglamento General de la Cooperativa (disponible en cualguiera de nuestras
sucursales). Al amparo de dicha lev, las acciones, depositos v demas haberes de socios v no
socios en la Cooperativa estain gravados hasta el limite de las deudas que tengan éstos con la
Cooperativa, mientras dichas deudas subsistan en todo o en parte. Esto incluve las deudas que el
socio garantice de otros socios en la Cooperativa. En adicion, las cuentas de depdsito estin
regidas por la Ley Federal "Truth in Savings Act”, mejor conocida como el Reglamento DD

La Cooperativa de Ahorro v Credito La Sagrada Familia no esta asegurada por el Gobierno
Federal. En caso de insolvencia, €l gobierno federal no asegura ni garantiza que los depositantes
recuperaran su dinero. Sin embargo, la Corporacion Publica para la Supervision v Seguro de
Cooperativas de Ahorro v Credito de Puerto Rico (COSSEC), le asegura sus acciones vy
depositos hasta un maximo de $250.000.00_

La Cooperativa se reserva el derecho de enmendar de tiempo en tiempo los términos v
condiciones de los Contratos de las cuentas v las divulgaciones. Dichas enmiendas seran
notificadas conforme lo requiera la legislacion aplicable.

Las tasas de interés divulgadas son tasas variables v podrian cambiar de tiempo en tiempo segiun
lo determine la Junta de Directores v la Gerencia de la Cooperativa. Para propositos de esta
divulgacion, la tasa de interés v el porcentaje de rendimiento anual indicados son correctos a la
fecha de apertura de esta cuenta.

Los fondos al contado depositados en las cuentas comenzaran a acumular intereses desde la
fecha del deposito. Los depositos que no son al contado comenzarin a acumular intereses no
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AVISODE DINERO O BIENES NO RECLAMADOS EN PODER DE L.
COOPERATIVA A/C LA SAGRADA FAMILIA

Segun requerido por la Ley 255 de 28 de octubre de 2002 - "Ley de Sociedades Cooperativas
de Ahorro y Crédito", Articulo 6.09 — Cuentas No Reclamadas y Ley 81 de 2 de junio de
2008 — “Enmienda Articulo 6.09”, las cantidades de dinero y otros bienes liquidos en poder

de una Cooperativa que no hayan sido reclam ados o que no hayan sido objeto de transaccion
alguna durante cinco (5) afos consecutivos, exceptuando aquellas cantidades provenientes de
cuentas de acciones, pasardn a una r eserva de capital social de la C ooperativa o a su partida
de capital indivisible, a opcion de la Cooperativa, luego de haberse cum plido el requisito de
notificacion a COSSEC. A los fines de este Articulo, la imposicion de cargos por servicio , ni
el pago de intereses o dividendos , se consideraran como wuna transaccion o actividad en la
cuenta. El término de cinco (5) afios se contard a partir de la fecha de la Gltim a transaccion,
cuando se traten de instrumentos que no tengan término de vencimiento, y en aquellos
instrumentos que tengan fecha de vencimie nto, el término de cinco (5) aflos comenzard a
decursar desde la fecha de su vencimiento.

Cuenta de Acciones

Informacion sobre Porcentaje de Rendimiento Anualy Tasa de Dividendos

La ley 255 de 28 de octubre de 2002, s egin enmendada, autoriza a las C ooperativas
de Ahorro y Crédito a distribuir sus sobrantes mediante el pago de dividendos y
mediante el reem bolso de intereses a base de patrocinio.

La Cooperativa no garantiza el pago de dividendos por algin periodo de operaciones

en especifico. Los dividend os son pagaderos una vez sean debidament e declarados
por la Cooperativay son pagaderos del ingreso corriente de la Cooperativa . Adem &s,
estaran disponibles luego de efectuarse las debidas transferencias a las cuentas de
reservas de la Cooperativa.

Computoy Acreditacion de Dividendos

e Los sobrantes podran ser distribuidos a base de reembolso o devoluciéon
computado tom ando en consideracion el patrocinio de intereses cobrados, o
una combinacion de dicho reembolso por patrocinio unido al pago de
dividendos sobre acciones pagadas y no retiradas al finalizar el afio natural, en
las proporciones y cantidades que disponga la Junta de Directores.

e EIl periodo de dividendos de su cuenta de acciones en anual. La fecha
comienza el Iro de enero de cada afio y finaliza el 31 de diciembre. Los
periodos de dividendos subsiguientes siguen un patrén similar de fecha.

e Utilizamos el método de Balance Diario para calcular los dividendos en su
cuenta. Bajo dicho método el interés se calcula aplicando la tasa diaria
periodica a la suma de principal por cada dia del periodo del computo.
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e EIl reembolso o devoluciéon a base de patrocinio de intereses cobrados se hara en
proporcion a los intereses que éstos paguen sobre préstamos durante el aflo.

e Toda distribucion de sobrantes se efectuara mediante acreditacion de acciones, nunca en
efectivo.

Limites Minimos Requeridos para Abrir la Cuenta

El socio debe suscribir y pagar por los menos, el minimo de acciones que exige el Reglamento
General de la Cooperativa, los cuales seran una accion mensual al valor par de $10.00.
Disponiéndose que a la fecha de ingreso debera pagarse por adelantado los primero seis (6) meses
subsiguientes al ingreso. Para mantener el status y los derechos de socio, sera necesa rio mantener
en la Cuenta de Acciones la acumulacién requerida en acciones correspondientes al numero de
meses y/o afios que se ha sido socio de la Cooperativa.

Limitaciones de la cuenta

A su cuenta le seran aplicables las siguientes limitaciones:

e La solicitud de retiro de acciones sera referida al personal designado para su evaluacion. Estos
retiros podran ser procesados a la fecha de solicitud. No obstante, a tenor con la ley aplicable, la
Cooperativa podra requerir que la notificaciéon de retiro de acci ones se efectiie con noventa (90)
dias de anticipacion.

e La Cooperativa podra denegarle la solicitud de retiro de fondos a la cuenta de acciones, si usted
es deudor o codeudor de un préstamo. No se permite el retiro de dinero comprometido con
obligaciones de la Cooperativa ni se permite cuando existen obligaciones con morosidad.

e Esta cuenta no tendra acceso mediante cajeros automaticos.

Cargos y Penalidades Aplicables

A su cuenta le seran aplicables los siguientes cargos:

Cargo por duplicado de libreta de cuenta $4.00
(En caso de robo de libreta, si presenta el numero

de querella, no se le cobraran cargos por una libreta

nueva)

Cargo por “corte de cuenta” $1.00

Cargo por investigacion en reclamaciones resueltas en | $25.00

contra del socio

Cargo por emision de cheque oficial de la Cooperativa:
Hasta $3,000.00

Socios: $4.00
No Socios: $5.00
Mayor $3,000.01
Socios: $6.00
No Socios: $7.00
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Cargo por cuenta inactiva por un afio o mas con | $2.00
balance de $100.00 0 menos

Cuenta Corriente “Family Check”

e Para la apertura de la Cuenta se requiere un balance minimo en acciones de $120.00 y un
depdsito minimo inicial de $100.00 en cuentas individuales y $250.00 en cuentas
comerciales. En el caso de Instituciones Sin Fines de Lucro no se requiere balance en
acciones, pero el deposito inicial de $100.00, si aplica.

Balances Minimos Requeridos para Evitar la Imposicion de Cargos

e Se requiere mantener un balance diario minimo de $500.00 para no cobrar el cargo por
servicio aplicable.

Cargos y Penalidades Aplicables

A su cuenta le serdn aplicables los siguientes cargos:

Cargo por servicio mensual $5.00

(En caso de Instituciones Sin Fines de
Lucro NO aplica)

Cargo por revocacion de “Stop Payment” $2.00
Cargo por “STOP payment” $15.00 por cheque
Cargo por Certificacion de cheque $10.00

Cargo por Suspension Certificacion de cheque | $10.00

Fotocopia de cheques $2.00

Estados de cuenta interinos (corte de cuenta) $5.00

Cargo por cheque devuelto por fondos $10.00
insuficientes, sobregiros, fondos no cobrados.

Cargo por devoluciones subsiguientes al $10.00
mismo Cheque

Cargo por orden de cheque Segun el disefio solicitado
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Cargo por reemplazo tarjeta de debito $3.00

(En caso de robo de la tarjeta, si presenta el
numero de querella, no se le cobraran cargos
por una tarjeta nueva.)

Cargo mensual tarjeta de debito $1.00

Cargo por débitos electronicos preautorizados | $0.25 por cada transaccion

Cargo por devolucién débitos electronicos $10.00
preautorizados )

e La Cooperativa no hace pago de cheques o débitos que puedan conllevar sobregiro a la
cuenta.
e Esta cuenta no paga intereses.

Informacion Importante Acerca de su Cuenta de Cheques: El Cheque Sustituto y sus
Derechos

.Qué es un Cheque Sustituto?

Para lograr que el proceso de cheques sea mas agil y rapido, la Ley Federal permite a los
bancos, sustituir los cheques originales por “cheques sustitutos.” Estos cheques son similares en
tamafio a los cheques originales con una imagen levemente reducida del frente y de la parte
posterior al cheque original. El frente del cheque sustituto establece: “Esta es una coia legal de
su cheque. Usted puede utilizarla de la misma manera que utilizaria el cheque original.” Usted
puede utilizar un cheque sustituto como prueba del pago al igual que lo hace con el cheque
original.

Algunos o todos los cheques que usted recibe de nuestra parte pueden ser cheques
sustitutos. Este aviso describe los derechos que usted tiene cuando usted recibe cheques
sustitutos del banco. Los derechos en este aviso no aplican a los cheques originales o débitos
electronicos a su cuenta. Sin embargo, usted tiene derecho bajo otra Ley con respecto a esas
transacciones.

,Cuales son mis derechos con respecto a los cheques sustitutos?

En ciertos casos, la Ley Federal establece un procedimiento especial que permite que
usted solicite un reembolso por las pérdidas que usted sufre si un cheque sustituto se carga a su
cuenta, por ejemplo: si usted piensa que debitamos la cantidad incorrecta de su cuenta o que
retiramos el dinero de su cuenta més de una vez para el mismo cheque. Las pérdidas que usted
puede reclamar bajo este procedimiento, pueden incluir la cantidad que fue retirada de su cuenta
mas los cargos que fueron cargados como resultado del retiro, por ejemplo: cargos por cheques
devueltos.
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La cantidad de su reembolso bajo este procedimiento, se limita a lo menor de la
cantidad de su pé dida o ala cantidad del cheque sustituto. También tiene derecho a reclamar
el interés por la cantidad de su reembolso, si su cuenta es una cuenta que regularmente
acumula intereses. Si su pérdida excede la cantidad del cheque sustituto, usted puede
recuperar la cantidad adicional bajo las protecciones de otras Leyes.

Si usted utiliza este procedimiento, usted puede recibir hasta $2,500 de su reembolso
(més los intereses, si su cuenta regularmente devenga interés) dentro de diez (10) dias
laborables desp ués de que recibamos su reclamacion y el resto de su reembolso (mas
intereses si su cuenta devenga interés) no mas tarde de cuarentay cinco (45) dias calendario,
después de que recibamos su reclamacion.

Podemos revertir e reembolso (incluyendo los inter eses del reembolso) si mas
adelante podemos demostrar que el cheque sustituto fue cargado correctamente a su cuenta.

.Como hago una redamadon para recibir un reembolso?

Si usted cree que usted ha sufrido una pérdida referente a un cheque sustituto que
usted recibid y que fue cargado a su cuenta, por favor llamenos al teléfono (787)859  -2650 o
nos puede escribir a la siguiente direccion : Cooperativa de Ahorro y Crédito La Sagrada
Familia, Departamento de Cuentas Corrientes, PO Box 102, Corozal, PR 00783 -0102. Usted
debe comunicarse con la Cooperativa no mas tarde de cuarenta (40) de los dias calendario de
la fecha que enviamos ( o entregado, de cualquier otra manera, por los medios los cuales
usted convino) el cheque sustituto en controversia o el estado  de cuenta donde aparece el
cheque sustituto cargado a su cuenta. Prolongaremos este periodo si usted estd incapacitado
de hacer la reclamacion a tiempo debido a circunstancias extraordinarias.

Su redamacdion debe incluir:

e Ladescripcion de lapérdida que usted ha sufrido (por ejemplo, si usted piensa que la
cantidad retirada era incorrecta);

e Un estimado de la cantidad de su pérdida

e Unaexplicacionindicando la razon del porque el cheque sustituto que usted recibio es
insuficiente para confirmar queu sted sufrié una pérdida; y

e Copia del cheque sustituto y/o la siguiente informacion para ayudarnos a identificar el
cheque sustituto: informacion del cheque (por giemplo: el nimero del cheque, el
nombre de la persona a favor de quien usted emitié el cheque , la cantidad del cheque).
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Cuenta de Ahorros
Informacion Sobre Porcentaje de Rendimiento Anual y Tasas de Interés

e Los fondos en la Cuenta de Ahorro (en adelante la “Cuenta”) devengaran un porcentaje
de rendimiento anual y una tasa de interés variable conforme se indica a continuacion:

CANTIDAD PORCIENTO APY
$0.00 a $199.99 0.00% 0.00%
$200.00 a $9,999.99 0.05% 0.05%
$10,000.00 a $24,999.99 0.10% 0.10%
$25,000.00 a $49,999.99 0.15% 0.15%
$50,000.00 a $99,999.99 0.20% 0.20%
$100,000.00 en adelante 0.25% 0.25%

Dichos porcentajes de rendimiento anual y tasas de interés indicados son correctos a la
fecha de la apertura de esta cuenta. La tasa de interés y porcentaje de rendimiento anual
divulgados en dicho anejo son los ofrecidos por la Cooperativa durante los ultimos siete
dias calendario. Para obtener informacion actualizada sobre el porcentaje de rendimiento
anual, favor de comunicarse con un oficial autorizado a los siguientes nimeros: 787-859-
2650 (Corozal), 787-869-4193 (Naranjito), 787-786-2190 (Bayamon), y 787-781-4095
(San Juan).

e Las tasas divulgadas son tasas variables, y podran cambiar de tiempo en tiempo
segun lo determine la Junta de Directores y la Gerencia de la Cooperativa.

Computo y Acreditacion de Intereses

e Utilizamos el Método de Balance Diario Promedio para calcular los intereses devengados
en su Cuenta. Los intereses se computan diariamente y se acreditan trimestralmente.
Utilizamos el M¢étodo de Balance Diario Promedio para calcular los balances minimos
en su Cuenta. El periodo para el computo de balances minimos en la Cuenta es trimestral.

e Elperiodo de intereses de la Cuenta es trimestral. En caso de que usted cierre la Cuenta o
efectiie un retiro total de fondos antes de que se acrediten los intereses devengados, los
intereses acumulados seran retenidos por la Cooperativa.

e Los fondos depositados en la Cuenta que no son al contado comenzaran a acumular
intereses no mas tarde del dia laborable en que la Cooperativa recibe crédito provisional
por dicho deposito a su Cuenta.

Balance Minimo Requerido

e Elbalance minimo requerido para abrir la Cuenta es de $50.00. La apertura de cuenta
para recibir deposito directo no conlleva deposito inicial.

e Su Cuenta no requiere balances minimos para evitar la imposicion de cargos.

e Usted deberda mantener en la Cuenta un balance minimo diario de $100.00 para obtener
el porcentaje de rendimiento anual divulgado.
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Cargos y Penalidades Aplicables

A su cuenta le serdan aplicables los siguientes cargos:

Cargo por duplicado de Libreta de Cuenta $4.00

(En caso de robo de libreta, si presenta el
numero de querella, no se le cobraran cargos por
una libreta nueva.)

Cargo por “cortes de cuenta” $1.00 por pagina

Cargo por costo de investigacion en $25.00
reclamaciones resueltas en contra del socio

Cargo por emision de cheque oficial de la

Cooperativa: Socios: $4.00
Hasta $3,000.00 No Socios: $5.00

Socios: $6.00
Mayor $3,000.01 No Socios: $7.00

Cargo mensual por acceso a cajeros automaticos $1.00

Cargo por cada transaccidon en cajeros $.25 por cada
automaticos en exceso de Diez (10) transacciones | transaccidon adicional
mensuales

Cargo por cuenta inactiva por un aio o mas, con $1.00 mensual
balance de $100.00 o menos

Cargo por reemplazo tarjeta de débito $3.00

En caso de robo de la tarjeta, si presenta el
numero de querella, no se le cobrardan cargos por
una tarjeta nueva.

Cargo por cheque devuelto por fondos $10.00
insuficientes, sobregiros, fondos no cobrados. ]
Cargo por devolucién débitos electronicos $10.00
preautorizados

Cargo por débitos electronicos preautorizados $0.25 por cada
transaccion

e La utilizacion de cajeros automaticos que no pertenezcan a la Cooperativa de Ahorro y
Crédito La Sagrada Familia podra conllevar cargos por servicio o transaccion impuestos
por el duefio o administrador del sistema, aun cuando solo indague su balance.
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Limitaciones a las Transacciones
A su Cuenta le seran aplicables las siguientes limitaciones:

e No se requiere ser socio de la Cooperativa para abrir una Cuenta.

e Usted podra efectuar mediante cajeros automaticos y libres de cargo hasta diez (10)
transacciones mensuales en su Cuenta. Se cobrard un cargo adicional segun establecido
en esta divulgacion por cada transaccion en el cajero automatico en exceso de dicho
numero de transacciones.

e Usted podrad recibir depdsitos directos en su Cuenta, tales como depdsitos de seguro
social, pago de pensiones, etc.

Otros Términos y Condiciones

e La Cooperativa se reserva el derecho de modificar de tiempo en tiempo estas
Divulgaciones y de notificarlo seglin sea requerido por legislacion aplicable, si alguna.

e Esta cuenta se abrird como una cuenta individual.
e Esta cuenta tiene acceso mediante la tarjeta ATH.
Cuenta de Ahorros de Niiios “Coop Kid’s Club”
Informacion Sobre Porcentaje de Rendimiento Anualy Tasas de Interés
1. Los fondos en la Cuenta de Ahorro “Coop Kids Club” (en adelante la “Cuenta”)

devengardn un porcentaje de rendimiento anual y una tasa de interés variable conforme se
indica a continuacidn:

CANTIDAD PORCIENTO APY
$0.00 a $199.99 0.00% 0.00%
$200.00 a $9,999.99 0.05% 0.05%
$10,000.00 a $24,999.99 0.10% 0.10%
$25,000.00 a $49,999.99 0.15% 0.15%
$50,000.00 a $99,999.99 0.20% 0.20%
$100,000.00 en adelante 0.25% 0.25%

Dichos porcentajes de rendimiento anual y tasas de interés indicados son correctos a la
fecha de la apertura de esta cuenta. La tasa de interés y porcentaje de rendimiento anual
divulgados en dicho anejo son los ofrecidos por la Cooperativa durante los tltimos siete
dias calendario. Para obtener informacion actualizada sobre el porcentaje de rendimiento
anual, favor de comunicarse con un oficial autorizado a los siguientes numeros: 787-859-
2650 (Corozal), 787-869-4193 (Naranjito), 787-786-2190 (Bayamon), y 787-781-4095
(San Juan).
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e Las tasas divulgadas son tasas variables y podran cambiar de tiempo en tiempo segln lo
determine la Junta de Directores y la Gerencia de la Cooperativa.

Computo y Acreditacion de Intereses

e Utilizamos el Método de Balance Diario Promedio para calcular los intereses devengados en
su Cuenta. Los intereses se computan diariamente y se acreditan trimestralmente. Utilizamos
el Método de Balance Diario Promedio para calcular los balances minimos en su Cuenta. El
periodo para el computo de balances minimos en la Cuenta es trimestral.

e El periodo de intereses de la Cuenta es trimestral. En caso de que usted cierre la Cuenta o
efectiie un retiro total de fondos antes de que se acrediten los intereses devengados, los
intereses acumulados seran retenidos por la Cooperativa.

e Los fondos depositados en la Cuenta que no son al contado comenzaran a acumular intereses
no mas tarde del dia laborable en que la Cooperativa recibe crédito provisional por dicho
deposito a su Cuenta.

Balance Minimo Requerido
El balance minimo requerido para abrir la Cuenta es de $25.00. Su Cuenta no requiere
balances minimos para evitar la imposicion de cargos. Usted debera mantener en la Cuenta
un balance minimo diario de $100.00 para obtener el porcentaje de rendimiento anual
divulgado.

Cargos y Penalidades Aplicables

A su cuenta le seran aplicables los siguientes cargos:

Cargo por duplicado de Libreta de Cuenta $4.00

(En caso de robo de libreta, si presenta el
numero de querella, no se le cobrardan cargos por
una libreta nueva.)

Cargo por “cortes de cuenta” $1.00 por pagina

Cargo por costo de investigacioén en reclamaciones $25.00
resueltas en contra del socio

Cargo por emision de cheque oficial de la

Cooperativa: Socios: $4.00
Hasta $3,000.00 No Socios: $5.00
Mayor $3,000.01 Socios: $6.00

No Socios: $7.00
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Cargo mensual por acceso a cajeros automaticos

$1.00

Cargo por cada transaccidon en cajeros
automaticos en exceso de Diez (10) transacciones
mensuales

$.25 por cada
transaccidon
adicional

Cargo por cuenta inactiva por un afio o0 mas con $1.00 mensual

balance de $100.00 o menos

Cargo por tarjeta de débito nueva $3.00
Cargo por reemplazo tarjeta de débito $3.00
Cargo por cheque devuelto por fondos $10.00
insuficientes, sobregiros, fondos no cobrados.

Cargo por devolucidon débitos electronicos $10.00

preautorizados

Cargo por débitos electronicos preautorizados $0.25 por cada

transaccidén

e La utilizacion de cajeros automaticos que no pertenezcan a la Cooperativa de
Ahorro y Crédito La Sagrada Familia podra conllevar cargos por servicio o
transaccion impuestos por el duefio o administrador del sistema, aun cuando solo
indague su balance.

Limitaciones a las Transacciones
A su Cuenta le seran aplicables las siguientes limitaciones:

e No se requiere ser socio de la Cooperativa para abriruna Cuenta.

e Usted podra efectuar mediante cajeros automaticos y libres de cargo hasta diez (10)
transacciones mensuales en su Cuenta. Se cobrard un cargo adicional segun establecido
en esta divulgacién por cada transaccion en el cajero automatico en exceso de dicho
numero de transacciones.

e Usted podra recibir depdsitos directos en su Cuenta, tales como depoésitos de seguro
social, pago de pensiones, etc.

Otros Términos y Condiciones

e La Cooperativa se reserva el derecho de modificar de tiempo en tiempo estas
Divulgaciones y de notificarlo segun sea requerido porla legislacion aplicable, si alguna.

e FEsta Cuenta se abrirda como una cuenta individual. Véase el Contrato de Cuenta de
Ahorro a Beneficio de Menor de Edad para mas detalles.
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e Los términos y condiciones de su Cuenta estdn definidos por las disposiciones de la Ley
255 del 28 de octubre de 2002, segun enmendada, (“Ley 255"), los reglamentos
adoptados a su amparo, el Reglamento de la Cooperativa, este documento y el Contrato
de Cuenta de Ahorro a Beneficio de Menor de Edad. Usted puede accedera la copia de la
Ley 255 y los reglamentos adoptados a su amparo en la pagina electronica de la
Corporacion para la Supervision y el Seguro de Cooperativas de Puerto Rico (COSSEC).

e Todos los términos y condiciones estipulados en este documento y en el Contrato de
Cuenta de Ahorro a Beneficio de Menor de Edad se entenderdn validos y aceptados por el
Depositante y la (s) Firmas Autorizadas. Estos contienen los términos y condiciones
aplicables a su Cuenta y constituiran la totalidad del convenio entre la Cooperativa y el
Depositante.

e Esta divulgacion y el Contrato de Cuenta de Ahorro a Beneficio de Menor de Edad,
contiene los términos y condiciones aplicables a su Cuenta con la Cooperativa de Ahorro
y Crédito La Sagrada Familia. La Cooperativa se reserva el derecho de enmendar de
tiempo en tiempo los términos y condiciones de la Cuenta, la Divulgacién y el contrato.
Dichas enmiendas seran notificadas conforme lo requiera la legislacion aplicable.

Cuenta de Ahorro Especial
Informacion sobre porcentaje de rendimiento Anual Tasas de Interés

e Los fondos en la Cuenta de Ahorro Especial (en adelante la “cuenta”) devengaran un
porcentaje de rendimiento anual y una tasa de interés variable conforme se indica a

continuacion:
CANTIDAD PORCIENTO APY
$0.00 a $2,999.99 0.00% 0.00%
$3,000.00 a $9,999.99 0.20% 0.20%
$10,000.00 a $24,999.99 0.25% 0.25%
$25,000.00 a $49,999.99 0.30% 0.30%
$50,000.00 a $99,999.99 0.35% 0.35%
$100,000.00 en adelante 0.40% 0.40%

Dichos porcentajes de rendimiento anual y tasas de intereses indicados son correctos a la
fecha de la apertura de esta cuenta. La tasa de interés y porcentaje de rendimiento anual
divulgados en dicho anejo son los ofrecidos por la Cooperativa durante los ultimos siete
dias calendario. Para obtener informacion actualizada sobre el porcentaje de rendimiento
anual, favor de comunicarse con un oficial autorizado a los siguientes nimeros: 787-859-
2650 (Corozal), 787-869-4193 (Naranjito), 787-786-2190 (Bayamon), y 787-781-4095
(San Juan).

e Las tasas divulgadas son variables y podran cambiar de tiempo en tiempo segun lo
determine la Junta de Directores y la Gerencia de la Cooperativa.
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Computo y acreditacion de intereses

e Utilizaremos el Método de Balance Diario para calcular los intereses devengados en su
cuenta. Los intereses se computan diariamente y se acreditan trimestralmente. Utilizamos
el Método de Balance Diario Promedio para calcular los balances minimos en su cuenta.
El periodo para el computo de balances minimos es trimestral.

e El periodo de intereses de la cuenta es trimestral. En el caso de que usted cierre la cuenta
o efectiie un retiro total de fondos antes de que se acrediten los intereses devengados, los
intereses acumulados seran retenidos por la Cooperativa.

e Los fondos depositados en la Cuenta que no son al contado comenzaran a acumular
intereses no mas tarde del dia laborable en que la Cooperativa recibe crédito provisional
por dicho depdsito a su cuenta.

Balance minimo requerido

e El balance minimo para abrir la cuenta es de $3,000.00. Usted debera mantener en
Cuenta un balance minimo de $3,000.00 para obtener el porcentaje de rendimiento anual
divulgado.

Cargos y Penalidades Aplicables

A su Cuenta le seran aplicables los siguientes cargos:

Cargo por duplicado de Libreta de Cuenta $4.00

(En caso de robo de libreta, si presenta el
numero de querella, no se le cobraran cargos por
una libreta nueva.)

Cargo por “cortes de cuenta” $1.00 por pagina

Cargo por costo de investigacidon en $25.00
reclamaciones resueltas en contra del socio

Cargo por emision de cheque oficial de la

Cooperativa: Socios: $4.00
Hasta $3,000.00 No Socios: $5.00

Socios: $6.00
Mayor $3,000.01 No Socios: $7.00

Si el balance diario promedio requerido baja de Tendra un cargo de $5.0(?
$3,000.00 mensual y no devengara

intereses.
$10.00

Cargo por cheque devuelto por fondos
insuficientes, sobregiros, fondos no cobrados.

\\Isf-corapbk-01\vciCoop\Reportes\PlataformaDivulgaciones-new.rpt Page 13 of 22 6/10/2021 Rev. Sept 16 2014



Otros Términos y Condiciones

e La Cooperativa se reserva el derecho de modificar de tiempo en tiempo estas
divulgaciones y de notificarlo segun sea requerido por legislacion aplicable, si alguna.

e Esta cuenta se abrird como una cuenta individual.

e Todos los términos y condiciones estipulados en este documento se entenderan validos y
aceptados por el depositante y la (s) firma (s) autorizada (s). Estos contienen los términos
y condiciones aplicables a su Cuenta.

e Esta divulgacion contiene los términos y condiciones aplicables a su Cuenta con la
Cooperativa de Ahorro y Crédito La Sagrada Familia.

e No se requiere ser socio de la Cooperativa para abrir esta cuenta.

e Esta cuenta no tiene acceso mediante tarjeta de débito.

“Christmas Coop” y Verano Feliz

Balance Minimo Requerido y Limitaciones

e Para abrir una cuenta de “Christmas Coop” y Verano Feliz se requiere un depdsito
minimo inicial de $5.00. Luego de la apertura de la cuenta el depositante podra efectuar
depositos de mayor o menor cantidad y hasta un maximo de $10,000.00. Todo depésito
sobre esta cantidad no devengara intereses.

Términos y Condiciones

e La cuenta de Verano Feliz devengard un porcentaje anual fijo de 0.75% con un APY
0.75% y el “Christmas Coop” de 1.00% con un APY de 1.00%.

e El porcentaje de rendimiento anual divulgado asumen que los fondos permaneceran en la
cuenta de “Christmas Coop” y Verano Feliz hasta su vencimiento.

e Los intereses se computan diariamente y se acreditan anualmente. Los ciclos comprenden
del 1 de junio hasta el 31 de mayo del préoximo afio para Verano Feliz; y del 1 de
noviembre hasta el 31 de octubre para el “Christmas Coop”. Depositos efectuados luego
de finalizado el ciclo, se acreditaran para el proximo afio de vigencia del “Christmas
Coop” o Verano Feliz.

e Utilizaremos el método de balance diario para calcular los intereses devengados en su
cuenta. Bajo dicho método, el interés se calcula aplicando la tasa periddica a la suma del
principal para cada dia en el periodo de coémputo.

e Esta cuenta no tendrd acceso mediante la tarjeta de débito.

e En el caso de que usted retire de la cuenta o efectue un retiro de fondos antes de que se
acrediten los intereses, los mismos no le serdn pagados por razén del retiro.
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El retiro de fondos previo a la fecha de vencimiento reducird el rendimiento de la
cuentay conllevara penalidades.

Cargos A plicables

A su Cuentale serd apl icable el siguiente cargo:

Cargo por servicio por cada retiro parcial $5.00

Certificado de Depdsito :

Términos y Condiciones

Se requiere un deposito minimo de $1,000.00. Luego de la apertura del Certificado el
depositante no podra efectuar depositos ad icionales ni retiros parciales de fondos.
Utilizaremos el método de balance diario para calcular los intereses devengados en su
cuenta. Bajo dicho método, el interés de calcula aplicando la tasa periddica diaria a la
suma del principal para cada dia del periodo de c6 mputo.

La tasa de rendimiento anual (APY) y la tasa de interés, no cambiaran durante el
termino del certificado.

Los certificados de deposito devengar an un porcentaje de rendimiento anual fijo y una
tasa de interés segun divulgada porla Cooper ativa.

Los certificados de deposito s6 lo podran ser redimidos a su vencimiento previa
presentacion del mismo a la Cooperativa. Elporcentaje de rendimiento anual y la tasa
de interés divulgada asumen que los fondos permaneceran en la cuenta hasta su
vencimiento.

Los intereses se com putan diariamente y se acreditan segun lo pactado. A opcion del
depositante, los intereses seran depositados en una cuenta de ahorro regular o
remitidos por correo a los titulares, con la frecuencia pactada.

Se pagaran interese s sobre los fondos depositados, siempre y cuando dichos fondos
permanezcan en la Cooperativa hasta su vencimiento. EI retiro de fondos previo a
dicha fecha reducira el rendimiento de la cuenta. Ademas, los retiros antes del
vencimiento, estan sujetos a p enalidades.

La Cooperativa se reserva el derecho a compensar con los fondos depositados en este
certificado , cualquier balance adeudado u obligacion del beneficiario que se encuentre
vencido en la Cooperativa.

Politica de Renovacion del Certificado

El certificado de deposito es una cuenta que podria, a solicitud del depositante, ser
renovable autom aticamente a la fec ha del vencimiento.

Serenovard por el t¢érmino de tiempo, la tasa de interés y el porcentaje de rendimiento
anual prevaleciente en la Cooper ativa para dicho tipo de cuenta

Si el depositante no solicita que su C ertificado sea renovado automaticamen te, la
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e Cooperativapagard el interés correspondiente a la Cuenta de Ahorros regular para ese
momento.

Periodo de Gracia

e Este tipo de cuenta tiene u n periodo de gracia de diez (10) dias.

e Durante el periodo de gracia, se podra cancelar el certificado luego del vencimiento
sin que la Cooperativa im ponga penalidad al guna.

e Durante el periodo de gracia, los fondos devengaran el interés de la cuentade Ahor ro
regular.

Penalidades Aplicables

e Retiros de fondos del certificado antes de la fecha de vencimiento estaran sujetos a las
siguientes penalidades:

Término del Certificado Penalidad

365 dias o mas 90 dias de interés

90 dias a 364 dias 30 dias de inte rés

90 dias o menos 100% de los intereses acumulados
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Informaciondel Seguro Funeralatravés de COSVI

Beneficio a pagarse

$1,500.00

(A quién sepagara?

A la persona que presente evidencia satisfactoria de haber
incurrido en los gastos funerales.

(Quiénes tienen derecho a este

seguro?

Todo socio de la Cooperativa que posea y mantenga un
minimo de $500.00 en su cuenta de acciones y sea menor
de 55 afios al momento de ingresar al seguro funeral .

(Cudles la fecha de efectividad del
seguro para cada socio en
particular?

La fecha de efectividad de cada socio es la fecha en la que
cumpla con los requisitos de elegibili dad.

Condiciones pre -exis tentes

Si un asegurado fallece en su primer afio de cubierta de
una condicién diagnosticada, que directa o indirectamente
le causa la muerte,no tiene cubierta de seguro.

S uicidio

Si un miembro del gupo estando cuerdo o padeciendo de
sus facultades mentales, muere por su propia mano o
accion dentro del primerafio subsiguiente ala fecha en que
es elegible al seguro, la Cooperativa limitara su
responsabilidad a la devolucion de las primas pagadas por
la cubierta del suicida hasta el momento del suicidio.

Tramitacion del seguro

e Cuandosecancele la poliza

e Cuandocesesu condicion de socio elegible

e Cuando el socio posea menos de $50000 en
acciones

e Treintitin (31) dias después
vencimiento de cualquier prima.

de la fecha de
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En caso de Errores o Preguntas sobre su Estado de Cuenta o Relativo a
Transferencias Electronicas de Fondos:

Si usted piensa que su estado de cuenta o recibo tiene algun error o si necesita mas
informacion sobre alguna transaccion en su estado o recibo, favor de llamarnos a la
Cooperativa a los siguientes teléfonos: 787-859-2650 (Corozal), 787-869-4193 (Naranjito).
787-786-2190 (Bayam 6n), y 787-781-4095 (San Juan), 6 escribanos a:

Cooperativa de Ahorro y Crédito La Sagrada Familia
PO Box 102
Corozal, PR 00783

Debemos recibir sureclamacion dentro de los primeros 60 dias siguientes a la fecha del envi
del PRIMER estado en que aparecia el error. Indiquenos su nombre y nimero de cuenta, l:
fecha y nimero de la transaccion, el motivo de su reclamacion o duda yla cantidad en doélares
del supuesto error.

Investigaremos su reclamacidon y corregiremos cualquier error con prontitud. Si dem oramos
mas de 10 dias laborables, acreditaremos su cuenta por la cantidad del alegado error, de
manera que usted pueda hacer uso de ese dinero durante el tiempo que nos tome completa
nuestra investigacion.
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¢QUE HACE COOPERATIVA AHORRO Y CREDITO LA
JAAVARSION SAGRADA FAMILIA CON SU INFORMACION PERSONAL?

Las instituciones financieras eligen cdémo compartir su informacion personal. La
ley federal le ofrece al consumidor el derecho a limitar una parte de toda la
informacion personal que se comparte, pero no todo. La ley federal también
nos requiere que le informemos cémo obtenemos, compartimos y protgemos
su informacién personal. Por favor, lea cuidadosamente este aviso para que
entienda cédmo lo hacemos.
Los tipos de informacion personal que obtenemos y compartimos dependen del
producto o servicio que usted tiene con nosotros. Esta informacién puede
incluir:

* numero de seguro social y balances de cuentas

* ingreso e historial de pagos

= historial de crédito y puntuacién de crédito

= historial de transacciones y/o pérdidas
Todas las instituciones financieras necesitan compartir informacion personal de
sus clientes para poder operar a diario sus negocios. En la seccidon de abajo,
hemos listado las razones por las cuales las instituciones financieras pueden
compartir la informacidén personal de sus clientes; las razones por las cuales
Banco Cooperativo de Puerto Rico ha escogido compartirla; y si usted puede
limitar que se comparta su informacion.

éPor qué?

Razones para compartir su informacién personal éCooperativa A/C La éPuede usted

Sagrada Familia la limitar que se
comparte? comparta?

Para propdsitos de nuestro negocio diario - asi
como para procesar sus transacciones, mantener
su(s) cuenta(s), responder a 6rdenes de un
tribunal e investigaciones legales o para reportar
a las agencias de crédito

Para propédsitos de nuestro mercadeo - para
ofrecerle nuestros productos y servicios a usted
Para mercadeo en conjunto con otras instituciones
financieras

Para propodsitos del negocio diario de nuestras
afiliadas - informacién sobre sus transacciones y
experiencias

Para propdsitos del negocio diario de nuestras
afiliadas - informacién sobre su capacidad de
crédito

st NO

NO NO

NO NO

NO NO

NO NO

Para que no afiliados le mercadeen a usted NO NO

¢Preguntas? Lame al 787-859-2650 6 puede visitar nuestra pagina
www.sagradacoop.com.
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éQuién provee este
aviso?

Cooperativa A/C La Sagrada Familia

éComo Coop. A/C LSF
protege mi
informacidn personal?

Para proteger su informacién personal de acceso y/o uso n{
autorizado, utilizamos medidas de seguridad que cumplen con
la ley federal. Estas medidas incluyen salvaguardar por
computadora, archivos y edificios seguros.

éComo Coop. A/C LSF
obtiene miinformacion
personal?

Obtenemos su informacién personal, por ejemplo, cuando
usted:
= abre una cuenta o deposita/ retira dinero
= solicita un préstamo o muestra su identificacién emitida
por el gobierno

* hace una transferencia de dinero cablegrafica

éPor qué no puedo
limitar toda la
informacion que se
comparte?

La ley federal le da el derecho a limitar solamente a:

* |o que se comparte conlas afiliadas para propésitos de
negocios diarios - informacidén sobre su capacidad de
crédito.

* lo que se comparte con afiliadas que utilizan su
informacion para mercadeare

* o que se comparte con no afiliadas para mercadeare

Las leyes estatales y las conpafilas individuales pueden
brindarle derechos adicionales para limitar lo que se comparte.

Afiliadas

Compaiiias relacionadas por tenencia o control comun. Pueden
ser compafias financieras y no financieras.
» Cooperativa A/C La Sagrada Familia no tiene afilladas.

No afiliadas

Compaiias no relacionadas por tenencia o control comun.
Pueden ser compainias financieras y no financieras.
» Cooperativa A/C La Sagrada Familia no comparte con no
afiliadas para propdsitos de mercadeo.

Mercadeo en conjunto

Un acuerdo formal entre compafiias financieras no afiliadas que
en conjunto mercadean productos o servicios financieros a
usted.
» Cooperativa A/C La Sagrada Familia no mercadea en
conjunto.
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HOJA DE AUTORIZACION PARA DIVULG AR INFORMACION

La Ley 206 del 9 de agosto de 2008, ordend a la Corporacion para la Supervision y Seguro de
Cooperativas de Puerto Rico, en adelante COSSEC, a emitir un Reglamento para poner en vigor
la politica gubernamental en proteccion a personas de edad avanzada e imp edido contra el fraude
de explotacion financiera. En virtud de esta orden de ley, COSSEC emiti6 el Reglam ento 7876,
titulado Reglamento para Establecer un Protocolo de Prevencion y Deteccion de Casos de
Explotacion Financiera a P ersonas de E dad Avanzadas o con Impedimentos .

Por explotacion financiera se entiende el uso impropio de los fondos de una persona con
impedimentos o de edad avanzada, de su propiedad o de sus recursos por otro individuo,
incluyendo, pero no limitandose, a fraude, falsas pretension es, malversaciones de fondos,
conspiracion, falsificacion de docum entos, falsificacion de records, coercion, transferencia de
propiedad o negacion de acceso a bienes.

En virtud a este mandato, autorizo a la Cooperativa A/C La Sagrada Familia a divulgar a la
agencia concernida toda la informacion financiera relacionada con mi numero de socio,
incluyendo cuentas de deposito, acciones y préstamos a dicha agencia. Esto por entender que la
Cooperativa sospecha de que puedo estar siendo victima de explotaciéon fi  nanciera.

La Cooperativa mantendra la informacion en la mas estricta confidencialidad y solo la revelara
para cumplir con el mandato de ley y reglam ento.

Numero de Socio

Nombre del Socio Firma del Socio

Fecha Firma del Oficial
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COOPERTIVA A/C LASAGRADA FAMILIA

ACUSE DE RECIBO DE DOCUMENTOS ENTREGADOS EN
PROCESO DE APERTURA DE CUENTAY RECONOCIMIENTO DE
AUSENCIA DE CUBIERTA DE SEGURO DE DEPOSITO FEDERAL

El Socio o Depositante por la presente reconoce y acepta que solicitoalpertura de una (s
cuenta (s) para la (s) cual (les) acepta que se le entregd copia de lossiguientesdocumentos:

Divulgacién de “Truth in Savings”
e Divulgacion Cuenta de Acciones
e Divulgacién Cuenta de Ahorros
e Divulgacion Cuenta de Ahorrosde Nifio “ Coop Kids Club”
e Divulgacion Cuenta Corriente “Family Check”
e Divulgacion Cuenta Ahorro Especial
e Divulgacion “Christmas Coop” y Verano Feliz
e Divulgacion Certificado de Depdsitos
e Informacion del Seguro Funerala través de COSVI

Divulgacion de Transferencias Electronicas

Divulgacidon de Disponibilidad de Fondos en la Cuenta

Divulgacién sobre Politica de Privacidad

Divulgacién “Check 21”7

Divulgacién Reg. E — “Error Resolution Notice”

Aviso Bienes No Reclamados

Reglamento General de la Cooperativa

Hoja Autorizacion Divulgacidon Informaci6n por Explotacion Financiera

El Depositante reconocey acepta que la Cooperativa de Ahormo y Crédito La Sagrada Famil
no tiene seguro federal. En caso de cierre de la institucion el recobro de dichos fondos no est
garantizado porel gobierno de los Estados Unidos de Am érica.

Fecha Firma del Cliente

Fecha Firma del Cliente

Firma del Oficial de la Cooperativa
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